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เทศบาลต าบลหนองกราด 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ผลการประเมินในภาพรวม ของเทศบาลต าบลหนองกราด  อยู่ที่ 67.18 คะแนน  ระดับผลการประเมิน “ปรับปรุงโดย
ด่วน”  โดยผลการประเมินฯ จ าแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังต่อไปนี้ 
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เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 96.77 
2 การใช้งบประมาณ 97.63 
3 การใช้อ านาจ 100.00 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.49 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.35 

EIT 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 83.13 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 80.44 
8 การปรับปรุงการท างาน 77.36 

OIT 9 การเปิดเผยข้อมูล 62.75 
10 การป้องกันการทุจริต 5.00 
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เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวชี้วัด 

 

 เมื่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2568 กับผลการประเมิน ITA 2567 รายตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนน
เพ่ิมขึ้นมีจ านวน 6 ตัวชี้วัด โดยเรียงจากตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้นสูงสุดไปจนถึงค่าคะแนนที่เพ่ิมขึ้นน้อยสุดเมื่อ
เทียบกับปีที่ผ่านมา ดังนี้ 

1. ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยมีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้น 25.13 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่
มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการก าหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบ
และยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวกและการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

2. ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยมีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้น 13.70 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงาน
ในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดท ามาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการส่งเสริมการให้ข้อมูล 
เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามี
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระท าความผิด 
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3. ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยมีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้น 4.96 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์
เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส 
การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท างบประมาณ ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่
ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย 

4. ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยมีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้น 4.77 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์
เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่
รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่
รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการ
รับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับสินบนเพ่ือและกับการปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติ
หน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน 

5. ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยมีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้น 2.44 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่ง
จะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา 
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ที่อาจมีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง 

6. ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน โดยมีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้น 2.18 คะแนนเมื่อเทียบกับปีที่
ผ่านมา ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานทั้งการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทาง
ออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น  

เมื่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2568 กับผลการประเมิน ITA 2567 รายตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มี 
ค่าคะแนนลดลง มีจ านวน 4 ตัวชี้วัด โดยเรียงจากตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนลดลงสูงสุดไปจนถึงค่าคะแนนที่ลงลงน้อย
สุดเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา ดังนี้ 

1. ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยมีค่าคะแนนลดลงจากปีท่ีผ่านมา 73.34 คะแนน  
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการด าเนินงานมาตรการภายใน และการเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน เพ่ือสร้างความโปร่งใส ป้องกันการทุจริตเชิงนโยบาย การรับสินบน และลดความเสี่ยงที่อาจเกิดการ
ใช้ต าแหน่งหน้าที่เอ้ือประโยชน์ส่วนตน เทศบาลต าบลหนองกราด ควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การ
ประเมินในแต่ละปีเพ่ือไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดในการด าเนินงาน  
  2. ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา 18.56 คะแนน เป็น
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการ
ด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ  
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3. ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยมีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา 6.32 คะแนน เป็น
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
คุณภาพการด าเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และ
ระยะเวลาที่ก าหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ของงาน รวมถึง พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ 

4. ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยมีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา 4.75 คะแนน เป็น
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้มารับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ในขณะเดียวกันก็จะต้องมีการอธิบาย
หรือชี้แจงต่อประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานก็ควรจะต้องมีช่องทางที่เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการสามารถให้ค าติชม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน หรือข้อมูลการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานได้ 
 
 ดังนั้น เพ่ือเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของเทศบาลต าบลหนองกราด จึงได้จัดท าการวิเคราะห์ผล                       
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เพ่ือน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับให้คลอบคลุมทั้ง 10 ตัวชี้วัด 
ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน                    
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล                   
และ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  โดยมีรายละเอียดดังนี้   

1) ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

99.35 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อ
หรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

90.97 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100.00 
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จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ใน ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ พบว่า เทศบาลต าบลหนองกราด      มี
คะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพ
ของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี พบว่า มีข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดคือ i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการมากน้อยเพียงใด มีค่าคะแนนเฉลี่ย 90.97 
คะแนน หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service เพ่ือลดการ
ใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียม ในการด าเนินงานและ
ช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการขอรับบริการ โดยละเอียดหรืออาจจัดท าเป็นสื่อ
รูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด                

(2) ตัวชี้วัดที ่2 การใช้งบประมาณ มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 98.71 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา              
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

97.42 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

96.77 

จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ พบว่า เทศบาลต าบลหนองกราด มี
คะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพ
ของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี พบว่า มีข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดคือข้อ i6 หน่วยงานของท่าน มี
การใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งมากน้อยเพียงใด  มีค่าคะแนนเฉลี่ย 
96.77 คะแนน แสดงว่าเทศบาลต าบลหนองกราด ยังมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์หน่วยงาน
ควรเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างให้สาธารณชนตรวจสอบได้ และจัดท าคู่มือมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการ
ทุจริตรวมถึงสร้างระบบตรวจสอบภายในที่เข้มงวด ทั้งแผนการจัดซื้อจัดจ้างและการเบิกจ่ายงบประมาณ 

 (3) ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือ              
พวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด  

100.00 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 
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จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้ วัดที่ 3 การใช้อ านาจ พบว่า เทศบาลต าบลหนองกราด                    
มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น เทศบาลต าบลหนองกราด ควรรักษา
มาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี  พบว่า ข้อ i7 ท่านเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง  บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด                                
มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 100.00 แสดงให้เห็นว่า เทศบาลต าบลหนองกราด ไม่มีเจ้าหน้าที ่                     ใน
หน่วยงานเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา ดังนั้น หน่วยงานควรรักษามาตรฐานและมี
กิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แ ก่
ผู้บังคับบัญชาและมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็น ที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวมอย่างต่อเนื่อง 

(4) ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน  
อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

96.13 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 การก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการน า
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

99.35 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า เทศบาลต าบลหนองกราด 
มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น เทศบาลต าบลหนองกราด ควรรักษา
มาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี  พบว่ามี 1 ข้อค าถาม คือ ข้อ 
i10 ที่มีคะแนนเฉลี่ย 96.13 คะแนน แสดงให้เห็นว่า เทศบาลต าบลหนองกราด มีเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมี
การขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น เทศบาลต าบลหนองกราด ควร
ระบุขั้นตอนและแนวทาง ในการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่
บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ  
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(5) ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด  

99.35 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกัน
ได้ มากน้อยเพียงใด 

99.35 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.35 

จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต พบว่า เทศบาลต าบลหนองกราด  
มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น เทศบาลต าบลหนองกราด ควรรักษา
มาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง  

(6) ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 66.52 
EitPublic 
90.00 

EitSurvey 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 66.96 

EitPublic 
89.00 

EitSurvey 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม่ 

91.30 
EitPublic 
95.00 

EitSurvey 
 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน พบว่า เทศบาลต าบลหนองกราด          
มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น เทศบาลต าบลหนองกราด ควรรักษา
มาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี พบว่า ในข้อ e1 เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ EIT 1 (EitPublic) 
66.52  และ EIT 2 (EitSurvey) 90.00 แสดงให้เห็นว่า ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน              
บางราย เห็นว่าการปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา          
ที่ก าหนด ดังนั้น ดังนั้น เทศบาลต าบลหนองกราด ควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ              
การให้บริการ แต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐาน การปฏิบัติงานและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดท าคู่มือ
การขอรับบริการและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ ที่สะดวก 
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และดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่    
ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

(7) ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 67.83 

EitPublic 
92.00 

EitSurvey 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

66.74 
EitPublic 
93.00 

EitSurvey 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 66.09 

EitPublic 
97.00 

EitSurvey 
 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร พบว่า เทศบาลต าบลหนองกราด 
มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถามผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น เทศบาลต าบลหนองกราด ควรรักษา
มาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี พบว่า ในช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ ของเทศบาลต าบลหนองกราด  ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทาง               
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ  EIT 1 (EitPublic) 67.83                      
และ EIT 2 (EitSurvey) 92.00 แสดงให้เห็นว่า เทศบาลต าบลหนองกราด ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่
เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงาน                   ควร
มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวก                         
ในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
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(8) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

64.35 
EitPublic 
94.00 

EitSurvey 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 63.91 

EitPublic 
91.00 

EitSurvey 
e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

65.87 
EitPublic 
85.00 

EitSurvey 
 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้ วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน พบว่า เทศบาลต าบล               
หนองกราด มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น เทศบาลต าบลหนองกราด 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี พบว่า ใน e7           
มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ EIT 1 (EitPublic) 64.35 และ EIT 2 (EitSurvey) 94.00 และ ข้อ e9 ในส่วนของ        
EIT 2 (EitSurvey) 85.00  แสดงให้เห็นว่า มีผู้รับบริการหรือ ผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา การด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น เทศบาลต าบลหนองกราด ควรเปิดโอกาส ให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ  และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย รวมถึงเทศบาลต าบลหนองกราด  ควรพัฒนา
ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

(9) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย คือ ตัวชี้วัดย่อยที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐาน ตัวชี้วัดย่อย   
ที่ 2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ตัวชี้วัดย่อยที่ 3 การจัดซื้อจัดจ้าง ตัวชี้วัดย่อยที่ 4 การบริหาร   
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และตัวชี้วัดย่อยที ่5 การส่งเสริมความโปร่งใส ดังนี้ 

 (9.1) ตัวชี้วัดย่อยที ่9.1 ข้อมูลพื้นฐาน มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o1 โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 50 
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 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวช้ีวัดย่อยที ่9.1 ข้อมูลพื้นฐาน พบว่า เทศบาลต าบลหนองกราด มี
ผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น เทศบาลต าบลหนองกราด ควรรักษา
มาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี พบว่ามี 1 ข้อค าถาม คือ ข้อ 
04 ที่มีคะแนนเฉลี่ย 50 คะแนน เทศบาลต าบลหนองกราด ควรมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ
ในเว็บไซต์ เพื่อสร้างความเชื่อม่ันให้กับประชาชนผู้รับบริการ จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน และปรับปรุงข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่ทันสมัย ตลอดจน
สามารถเข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน มีช่องทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานกับผู้มาติดต่อที่มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง มีการก าหนดผู้รับผิดชอบในการตอบข้อซักถามหรือให้ข้อมูลแก่ผู้ที่มาติดต่ออย่าง
ชัดเจนและรวดเร็ว 

 (9.2) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 50 
o6 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2568 0 
o7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปีพ.ศ. 2567 100 
o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 
o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
o10 E–Service 100 
o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 0 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวช้ีวัดย่อยที ่9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ พบว่า 
เทศบาลต าบลหนองกราด มี 3 ข้อค าถาม คือ ข้อ o5 ข้อ o6 และ ข้อ o11 ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน 
แสดงให้เห็นว่า เทศบาลต าบลหนองกราด ในส่วนของแผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2568 เทศบาลต าบลหนองกราดควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าใน
การด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน เพ่ือให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการด าเนินงานประจ าปีและละความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ด าเนิน
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ ส่วนข้อมูลสถิติการให้บริการ เทศบาลต าบลหนองกราดควร
จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการในทุกงานบริการของหน่วยงาน โดยจ าแนกรูปแบบการให้บริการแบบ Walk-in และ 
E-Service เพ่ือให้ทราบว่างานบริการได้มีผู้มารอรับบริการเป็นหลัก และน าข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนาการ
ให้บริการที่มีประสิทธิภาพต่อไป  
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 (9.3) ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 

o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 

100 
 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2567 0 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า เทศบาลต าบล       หนอง
กราด มี 1 ข้อค าถาม คือ ข้อ o13 ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน แสดงให้เห็นว่า เทศบาลต าบลหนอง
กราด ขาดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมินทั้งในส่วนของข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2568 และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี
ของปีที่ผ่านมา ดังนั้น เทศบาลต าบลหนองกราด ควรจัดท าข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และ
รายงานความก้าวหน้า ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความส าคัญ
กับรายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และจัดท าข้อมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี
ของปีที่ผ่านมา ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินและเผยแพร่ชุดข้อมูล
ดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไป
ได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ
หน่วยงาน  

 (9.4) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 100 
o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 0 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
พบว่า เทศบาลต าบลหนองกราด มี 1 ข้อค าถาม คือ ข้อ o16 ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน                    
แสดงให้เห็นว่า เทศบาลต าบลหนองกราด ขาดองค์ประกอบ ผลการฝึกอบรมที่สอดแทรกสาระด้านจริยธรรม 
ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม ดังนั้น เทศบาลต าบลหนองกราด ควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล
ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมถึงสร้างการรับรู้และความตระหนักถึงความส าคัญของการปฏิบัติ
ตามประมวลจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ภายในเทศบาลต าบลหนองกราดที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และ
แนวทางท่ีส านักงาน ก.พ. ก าหนด โดยควรให้ความส าคัญกับกับการเผยแพร่ สร้างความเข้าใจและการให้ค าปรึกษา
แนะน าในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและการประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมหรือข้อก าหนดจริยธรรม
ของเทศบาลต าบลหนองกราด ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านกิจกรรมหรือการ
ฝึกอบรมของเทศบาลต าบลหนองกราด 

 

 



-13- 
 

 (9.5) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 

o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 50 
o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 50 

 จากการวิ เคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้ วัดย่อยที่  9 .5 การส่ง เสริมความโปร่ ง ใส พบว่า                             
เทศบาลต าบลหนองกราด กราด มี 2 ข้อค าถาม คือ ข้อ o19 และ o20 ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน                    
ดังนั้น เทศบาลต าบลหนองกราด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
อย่างไรก็เทศบาลต าบลหนองกราด ควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต                   
และประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรพัฒนา
ช่องทาง การรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย รวมไปถึงจัดท า                      
และเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือเป็นการสร้างการรับรู้ต่อสาธารณชนว่า 
หน่วยงานให้ความส าคัญและมีความจริงจังต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน และสร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ให้กับสาธารณชน 

(10) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย คือ (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกัน             
การทุจริตในประเด็นสินบน (2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 

 (10.1) ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน มีข้อค าถามที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่ 

0 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 0 
o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับ สินบนจากการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2568 

0 

o24 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าปี พ.ศ. 2567 

0 
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จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวช้ีวัดย่อยที ่10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็น
สินบน พบว่า เทศบาลต าบลหนองกราด มี 4 ข้อค าถาม คือ ข้อ o21 ข้อ o22 ข้อ o23 และ ข้อ o24 ที่มี
คะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน แสดงให้เห็นเทศบาลต าบลหนองกราด ไม่ได้จัดท าและเผยแพร่ประกาศ
เจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรมตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ และข้อมูลการประเมิน
ความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบน ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ดังนั้น หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ในจังหวัดนครราชสีมาทุกแห่ง ควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล ประกาศ
เจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรมตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วน ตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความส าคัญกับการขับเคลื่อนหรือเสริมสร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policy ตลอดจนการก ากับติดตามให้เกิดการปฏิบัติที่ชัดเจน และรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ต่อ
สาธารณชน เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานมีการน านโยบาย No Gift Policy มาขับเคลื่อนให้เกิดเป็นค่านิยม
และวัฒนธรรมองค์กร อันจะช่วยลดปัญหาการรับสินบนในรูปแบบของขวัญหรือของก านัลของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน รวมทั้งควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะห์เพ่ือค้นหา
ความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการเรียก/รับสินบน เพ่ือแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะปฏิบัติหรือ
ละเว้นการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ไม่ว่าการกระท านั้นจะชอบหรือมิชอบด้วยหน้าที่ ใน ๔ กระบวนงาน คือ (๑) การ
อนุมัติ อนุญาต (๒) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ (๓) การจัดซื้อจัดจ้าง (๔) การบริหารงาน
บุคคล และก าหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสียงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการ
มอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน และก ากับติดตามการด าเนินการให้เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพ่ือป้องกัน
หรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน และเทศบาล
ต าบลหนองกราด ควรจัดท ารายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปีให้
ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่ก าหนด และเผยแพรให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการด าเนินการจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าการด าเนินการดังกล่าวสามารถป้องกันหรือลดความ
เสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 

 (10.1) ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 50 
o26 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี พ.ศ. 2567 0 
o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0 
o28 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 

0 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส พบว่า 
เทศบาลต าบลหนองกราด มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ไม่ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น                     
เทศบาลต าบลหนองกราด ควรมีการปรับปรุง แก้ไข และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
อย่างไรก็ดี เทศบาลต าบลหนองกราด ในส่วนของควรแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต หน่วยงานควรจัดท ารายงาน
ผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่ก าหนด และเผยแพร่ให้ 
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สาธารณชนรับทราบถึงผลการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าการด าเนินการดังกล่าว
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง ส่วนมาตรการการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน เทศบาลต าบลหนองกราดควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินในปีที่ผ่านมา 
เพ่ือจัดท ามาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่วมคิดและร่วมปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร มีการก ากับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะท างานอย่าง
สม่ าเสมอ และเทศบาลต าบลหนองกราดควรจัดท ารายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่ก าหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ เพ่ือสร้างความ
เชื่อมั่นในการด าเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
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การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ  
********************* 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่ วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568                       
จากข้อค าถาม ITA 10 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่ 4                         
การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8                
การปรับปรุงการท างาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  ซึ่งข้อค าถามที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน                       
ถือเป็นประเด็นที่ควรน าเอามาพิจารณาปรับปรุงการด าเนินงาน เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ                         
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับให้ คลอบคลุมทั้ง 10 ตัวชี้วัด โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

จัดท าหรือทบทวนแผนผังขั้นตอน
การให้บริการและระยะเวลาที่ใช้
ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอน 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

1) จัดท าหรือทบทวนแผนผัง
ขัน้ตอนการให้บริการและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการแต่ละขั้นตอน 
2) ประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่
แผนผังขั้นตอนการให้บริการ
ให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน 
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 

ต.ค. 68 - มี.ค. 69 ทุกภารกิจงาน/       
ทุกกอง 
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ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การใช้จ่ายเงินงบประมาณของ
หน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือ
ประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 

หน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ 

1. จัดท าแผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
2. ก ากับติดตามแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
3. ประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่
แผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ให้แก่บุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอกได้รับทราบ 
 
 
 
 
 
 

ต.ค. 68 - มี.ค. 69 นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน 
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ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

เสริมสร้างจิตส านึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่
ผู้บังคับบัญชา 

เจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงานเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาสั่งให้ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา 

1. จัดกิจกรรมเสริมสร้าง
จิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานต่อหน้าที่ การแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 
2. ขับเคลื่อนจริยธรรมตาม
ประเด็น ที่มุ่งเน้นการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 
 
 
 
 
 

ต.ค. 68 - พ.ค. 69 นักทรัพยากรบุคคล 
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ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง 

1) จัดท าคู่มือหรือก าหนด
แนวทางในการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างถูกต้องให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับ
ทราบและยึดถือปฏิบัติ 
2) ระบุข้ันตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้าน
ต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
3) ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ             
แนวทางการขอยืมทรัพย์สิน               
ของราชการให้แก่บุคลากรใน
หน่วยงานได้รับทราบ 
 
 
 
 

ต.ค. 68 – ก.ย. 69 งานพัสดุ/กองคลัง 
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ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส 
หรือร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาด 
ความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการ               
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงาน 

1) ทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับ
การจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 
2) จัดท าช่องทางการร้องเรียน
ที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้าง
ความมั่นใจ แก่ผู้ร้องเรียนว่าจะ
มีการเก็บรักษาข้อมูลเป็น
ความลับและไม่มีผลกระทบต่อ
ผู้ร้องเรียน 
3) เผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ช่องทางดังกล่าวให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรวมถึง
สาธารณชนทราบ 
 
 
 
 

ต.ค.68 - ก.ย. 69 ทุกภารกิจงาน/  
ทุกกอง 
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ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่
เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน 
และระยะเวลาที่ก าหนด 

 

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายเห็นว่าการปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนด 

1) จัดท าหรือทบทวนแผนผัง
ขั้นตอนการให้บริการและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการแต่ละขั้นตอน 
2) จัดท าคู่มือการขอรับบริการ 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับ
ทราบ 
 
 
 
 
 

ต.ค. 68 - ก.ย. 69 ทุกภารกิจงาน/ทุก
กอง/
ประชาสัมพันธ์ 
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ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
ในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

 

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้
ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้
ประชาชน หรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้น
ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 

เผยแพร่ และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอ านวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน 
 
 
 

ต.ค. 68 - ก.ย. 69 ทุกภารกิจงาน/
ทุกกอง/ 
ประชาสัมพันธ์ 
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ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้ง
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และ
กระบวนการท างาน ขั้นตอน 
วิธีการบริการ 

 

 

1. มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา 
การด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร 

1) จัดโครงการ หรือกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่เปิดโอกาส ให้
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 
2) เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบ 
 

ต.ค. 68 - ก.ย. 69 ทุกภารกิจงาน/
ทุกกอง/ 
ประชาสัมพันธ์ 

2. ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ของ
หน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพมากพอ 

1) พัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงาน
บริการหลักของหน่วยงาน 
2) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service 
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ
โดยทั่วถึง 
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ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.ปรับปรุงโครงสร้างและข้อมูล
พ้ืนฐานของหน่วยงาน (O1 - O5) 

 

ข้ อ มู ล ต้ อ ง เ ป็ น ปั จ จุ บั น  ค ร บ ถ้ ว น 
ประกอบด้วย โครงสร้าง ผู้บริหาร อ านาจ
หน้าที่ แผนยุทธศาสตร์ และข้อมูลการ
ติดต่อ 

1. ตรวจสอบข้อมูลปัจจุบันบน
เว็บไซต์ 
2. ประสานงานทุกกอง/ฝ่าย
เพ่ืออัปเดตข้อมูล 
3. อัปโหลดข้อมูลชุดใหม่ข้ึน
เว็บไซต์หลัก 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 
2568 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
ประชาสัมพันธ์/
ระบบสารสนเทศ 

2.การเปิดเผยแผนการด าเนินงาน
และงบประมาณประจ าปี (O6 - 
O11) 

 

ต้ อ ง เ ปิ ด เ ผ ย แ ผ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น             
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ และรายงาน
ผลรอบ 6 เดือน อย่างชัดเจน 

1. จัดท าอินโฟกราฟิกสรุปแผน
งบประมาณ 
2. เผยแพร่ไฟล์แผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี 
3. ตั้งระบบติดตามรายงานผล
กลางปี 

ม ก ร า ค ม  – 
มีนาคม 2569 

งานนโยบายและ
แผน 

3 . ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล (O12 - O14) 

ต้องเปิดเผยนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล หลักเกณฑ์การบริหาร และรายงาน
ผลการด าเนินงาน 

1. รวบรวมประกาศหลักเกณฑ์
การประเมินผลงาน 
2. เผยแพร่แผนการพัฒนา
บุคลากรประจ าปี 
3. อัปเดตสถิติต าแหน่งว่างและ
การสรรหา 

มีนาคม – 
พฤษภาคม 
2569 

ฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
(HR) 
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ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

4.การจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ (O15 
– O17) 

ต้องมีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน แนว
ปฏิบัติ  และรายงานสถิติจ านวนเรื่ อง
ร้องเรียน 

1. ตรวจสอบระบบรับเรื่อง
ร้องเรียนออนไลน์ (E-Form) 
2. จัดท าคู่มือขั้นตอนการ
จัดการเรื่องร้องเรียน 
3. สรุปและเปิดเผยสถิติเรื่อง
ร้องเรียนรอบปี 

 

 

มิถุนายน – 
สิงหาคม 
2569 

 
ส านักปลัดเทศบาล 
ฝ่ายกฎหมาย 
นิติการ 
ระบบสารสนเทศ 
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ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA ที่
สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.การเผยแพร่แผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี (O18 – 
O19) 

 

ต้องแสดงแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณอย่างละเอียด เพื่อให้
ประชาชนตรวจสอบได้ตั้งแต่ต้น
ปีงบประมาณ 

1. รวบรวมแผนปฏิบัติราชการที่อนุมัติ
แล้ว 
2. จัดท ารูปเล่มและสรุปยอด
งบประมาณแยกตามโครงการ 
3. อัปโหลดไฟล์ขึ้นเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

ตุลาคม – 
พฤศจิกายน   
ทุกปี 

นักวิเคราะห์
นโยบายและ
แผน/ งาน
งบประมาณ 

3.การรายงานผลการด าเนินงาน
และใช้จ่ายงบประมาณรอบ 6 
เดือน และรอบปี (O20 – O22) 

 

ต้องเปิดเผยความก้าวหน้าในการ
ด าเนินโครงการและการใช้เงิน เพ่ือ
แสดงความโปร่งใสในระหว่างปี และ
สรุปผลเมื่อสิ้นปีงบประมาณ 

1. ติดตามผลการด าเนินงานจากทุก
กอง/ฝ่าย 
2. สรุปยอดเงินงบประมาณท่ีเบิกจ่าย
จริง 
3. รายงานผลรอบ 6 เดือน และรอบ 
12 เดือน บนเว็บไซต์ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(ทุกเดือน) 

ฝ่ายพัสดุและ
สินทรัพย์/     
กองคลัง 
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ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

4.การรายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างประจ าปี (O26) 

ต้องสรุปภาพรวมการจัดซื้อจัดจ้างใน
รอบปี วิ เคราะห์ปัญหา อุปสรรค 
และแนวทางแก้ไขเพ่ือความโปร่งใส 

1. รวบรวมข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง
ทั้งหมดในรอบปี 
2. วิเคราะห์สัดส่วนวิธีจัดซื้อ (เจาะจง/
คัดเลือก/e-bidding) 
3. จัดท ารายงานสรุปและอัปโหลดขึ้น
เว็บไซต์ 

ตุลาคม (หลังสิ้น
ปีงบประมาณ) 

 

ฝ่ายพัสดุและ
สินทรัพย์/ 
กองคลัง 
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ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.การเปดิเผยแผนการจัดซื้อจัด
จ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ
ประจ าปี 

 

ต้องแสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างฯ ที่ได้รับ
อนุมัติจากผู้บริหาร เพ่ือให้สาธารณชน
รับทราบล่วงหน้า 

1. รวบรวมแผนจัดซื้อจัดจ้าง
ประจ าปีจากทุกฝ่าย 
2. น าเข้าข้อมูลและประกาศใน
ระบบ e-GP ของ
กรมบัญชีกลาง 
3. น าลิงก์หรือไฟล์ประกาศ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

ตุลาคม – 
พฤศจิกายนฝ่าย 

 

พัสดุและสินทรัพย์ / 
เจ้าหน้าที่พัสดุกลา/ 
กองคลัง 

2.การเผยแพร่ประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

 

ต้องจัดท าและเปิดเผยประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการคัดเลือก (TOR) ราคา
กลาง และรายชื่อผู้ชนะพร้อมวงเงิน
สัญญาอย่างต่อเนื่อง 

1. จัดท าร่างขอบเขตงาน 
(TOR) และราคากลางแยกตาม
โครงการ 
2. อัปโหลดประกาศเชิญชวน
และประกาศผู้ชนะลงบนเว็บ
หน่วยงาน 
3. ตรวจสอบความถูกต้องของ
ลิงก์และไฟล์ให้ดาวน์โหลดได้
จริง 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(ตามงวดงาน) 

 

ฝ่ายพัสดุและ
สินทรัพย์ / 
คณะกรรมการจัดซื้อ
จัดจ้าง/กองคลัง 
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ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

3.การจัดท าและเปิดเผยสรุปผล
การจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน (สขร.
1) 

ต้องเปิดเผยผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน
ที่มีข้อมูลครบถ้วน (วงเงิน, ราคากลาง, วิธี
จั ดซื้ อ , รายชื่ อผู้ เ สนอราคา , ผู้ ได้ รั บ
คัดเลือก และเหตุผล) 

1. ดึงรายงานสรุปการจัดหา
พัสดุประจ าเดือนจากระบบ e-
GP 
2. จัดท าเป็นแบบ สขร.1 เสนอ
ผู้ บ ริ ห า ร ล ง น า ม รั บ ท ร า บ 
3. น าเผยแพร่บนหน้าเว็บ OIT 
ภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป 

 

ทุกสิ้นเดือน 
(ตลอด
ปีงบประมาณ) 

ฝ่ายพัสดุและ
สินทรัพย์/กองคลัง 

4.การจัดท ารายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปี 

ต้องสรุปภาพรวมการจัดซื้อจัดจ้างในรอบ
ปี วิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และ
เสนอแนะแนวทางแก้ไขอย่างชัดเจน 

1. รวบรวมสถิติ ข้อมูล และ
งบประมาณเบิกจ่ายพัสดุตลอด
ปี 
2. ประชุมวิเคราะห์ปัญหา (เช่น 
ปัญหาการร่าง TOR หรือไม่มีผู้
ยื่นซอง) 
3. จัดท าเล่มรายงานสรุปและ
อัปโหลดขึ้นหน้าเว็บหลัก 

 

ตุลาคม (หลังสิ้น
ปีงบประมาณ) 

ฝ่ายพัสดุและ
สินทรัพย์/กองคลัง 
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ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.การ เผยแพร่น โยบายหรื อ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ต้องแสดงนโยบาย แผนการบริหาร หรือ
แผนอัตราก าลังระยะยาวที่ได้รับอนุมัติ 
เพ่ือทิศทางการบริหารบุคคลที่โปร่งใส 

1. รวบรวมแผนอัตราก าลังและ
แผนความต้องการบุคลากร 
2. จัดท าประกาศนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
3. อัปโหลดเอกสารขึ้นเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 

ตุลาคม – 
พฤศจิกายนฝ่าย 

บริหารทรัพยากร
บุคคล (HR) 

2.การเปิดเผยหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

 

ต้องแสดงหลักเกณฑ์ที่เป็นปัจจุบัน
เกี่ยวกับการสรรหา การบรรจุแต่งตั้ง การ
ประเมินผลงาน และการให้คุณให้โทษ 

1. ตรวจสอบและรวบรวม
ข้อบังคับ/ระเบียบการ
ประเมินผลงาน 
2. จัดท าคู่มือหรือสรุป
หลักเกณฑ์การเลื่อนขั้น
เงินเดือน 
3. เผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่เข้าถึงได้ทุกคน 

มกราคม – 
กุมภาพันธ์ 

ฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
(HR)  
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ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

3.การด าเนินมาตรการส่งเสริม
ความโปร่งใสในการบริหารงาน
บุคคล 

ต้องเปิดเผยช่องทาง ช่องโหว่ หรือแนว
ปฏิบัติเพ่ือป้องกันการทุจริตและใช้เส้น
สายในการสอบหรือเลื่อนต าแหน่ง 

1. จัดท ามาตรการป้องกันการ
รับสินบนเ พ่ือแลกต าแหน่ ง 
2. ตั้งกรรมการภายนอกร่วม
สังเกตการณ์การสอบแข่งขัน 
3. ป ร ะกาศแนวปฏิ บั ติ บ น
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(ตามรอบการ
สอบ) 

ฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
(HR)  

4.การจัดท าและรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าป ี

ต้องสรุปผลการด าเนินงานด้านบุคคลใน
รอบปี สถิติต่าง ๆ ปัญหา อุปสรรค และ
ผลการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ 

1. รวบรวมสถิติการฝึกอบรม 
การเลื่อนต าแหน่ง และการ
ลาออก 
2. วิเคราะห์ผลส าเร็จ
เปรียบเทียบกับเป้าหมายตาม
แผนปี 
3. จัดท าเล่มรายงานสรุปและ
อัปโหลดขึ้นหน้าเว็บ OIT 

 

ตุลาคม (หลังสิ้น
ปีงบประมาณ) 

ฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
(HR) 
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ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วน
ร่วม (ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน) 

 

ต้องแสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน 

1. จัดประชุมหรือประชา
พิจารณ์รับฟังความคิดเห็นจาก
ประชาชน 
2. น าข้อเสนอแนะมาปรับปรุง
แผนงานหรือการให้บริการ 
3. เผยแพร่ภาพกิจกรรมและ
สรุปผลการมีส่วนร่วมบน
เว็บไซต์ 

พฤศจิกายน – 
มกราคม 

ฝ่ายประชาสัมพันธ์ / 
ทุกภารกิจ/กองงาน
ที่เก่ียวข้อง 

2.การจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

ต้องมีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
มีคู่มือหรือแนวปฏิบัติในการจัดการเรื่อง
ร้องเรียน และรายงานข้อมูลสถิติประจ าปี 

1. ตรวจสอบระบบรับเรื่อง
ร้องเรียนออนไลน์ให้ใช้งานได้
ตลอดเวลา 
2. เผยแพร่แผนผังขั้นตอน 
(Flowchart) การจัดการเรื่อง
ร้องเรียน 
3. สรุปและเปิดเผยสถิติจ านวน
เรื่องร้องเรียนรอบปีบนเว็บไซต์ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(สรุปผลในเดือน
ตุลาคม) 

นิติกร/ฝ่ายกฎหมาย  
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ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

3.ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
(Q&A หรือกระดานสนทนา) 

ต้ องจัดท าช่ องทางที่ บุ คคลภายนอก
สามารถสอบถามข้อมูล ข้อเสนอแนะ หรือ
แสดงความคิดเห็น และมีการตอบกลับ
อย่างสม่ าเสมอ 

1. พัฒนาระบบ Q&A, 
Webboard หรือช่องทางแช
ทบนหน้าเว็บหลัก 
2. มอบหมายเจ้าหน้าที่แอดมิ
นคอยคัดกรองและตอบค าถาม 
3. สรุปประเด็นค าถามที่พบ
บ่อย (FAQ) เพ่ือสื่อสารเชิงรุก 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
(ทุกเดือน) 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
/ สารสนเทศ/
ประชาสัมพันธ์  
ส านักปลัดเทศบาล 

4.การเปิดเผยข้อมูลการติดต่อ
และท าเนียบผู้บริหาร 

ต้ อ ง แ ส ด ง ช่ อ ง ท า ง ก า ร ติ ด ต่ อ ข อ ง
หน่วยงานอย่างชัดเจน เช่น ที่อยู่ เบอร์
โทรศัพท์ แผนที่  รวมทั้งท าเนียบและ
ข้อมูลติดต่อผู้บริหาร 

1. ตรวจสอบเบอร์โทรและ
อีเมลของทุกฝ่ายให้เป็นปัจจุบัน 
2. อัปเดตโครงสร้างและ
รูปภาพท าเนียบผู้บริหารชุด
ปัจจุบัน 
3. ปักหมดุแผนที่ตั้งหน่วยงาน 
(Google Maps) บนเว็บไซต์ 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 
(และอัปเดต
ทันทีเม่ือมีการ
เปลี่ยนแปลง) 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
/ สารสนเทศ/
ประชาสัมพันธ์  
ส านักปลัดเทศบาล 
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ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.การประกาศนโยบายไม่รับ
ของขวัญและของก านัลทุกชนิด 
(No Gift Policy) 

ผู้บริหารสูงสุดต้องประกาศนโยบายอย่าง
เป็นทางการ เพ่ือแสดงเจตนารมณ์ว่า
เจ้าหน้าที่ทุกคนจะไม่รับของขวัญและของ
ก านัลทุกชนิด 

1. จัดท าร่างประกาศนโยบาย 
No Gift Policy ประจ าปี 
2. เสนอผู้บริหารสูงสุดลงนาม
และจัดกิจกรรมแถลงนโยบาย 
3. เผยแพร่ประกาศบนเว็บไซต์
หลักและช่องทางสื่อสารองค์กร 

ตุลาคม – 
พฤศจิกายน 

งานบริหารทั่วไป/นัก
ทรัพยากรบุคคล/ 
งานประชาสัมพันธ์ 
ส านักปลัดเทศบาล 

2.การสร้างการรับรู้และจัดท า
แนวปฏิบัติเพื่อป้องกันการรับ
สินบน 

ต้องมีการสื่อสารแนวปฏิบัติที่ชัดเจนแก่
เจ้าหน้าที่ เพื่อป้องกันการฝ่าฝืนและการ
รบัผลประโยชน์ทับซ้อนในงานบริการ 

1. จัดประชุมชี้แจงเกณฑ์การ
รับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่น
ใด 
2. จัดท าคู่มือแนวทางการ
ปฏิเสธการรับสินบนและ
ของขวัญ 
3. สื่อสารเน้นย้ าในจุดบริการ
ประชาชนและช่องทางออนไลน์ 

ธันวาคม – 
มกราคม 

ฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
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ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 

3.การประเมินความเสี่ยงและ
ก าหนดมาตรการควบคุมการรับ
สินบน 

ต้องวิเคราะห์กระบวนงานที่มีความเสี่ยง
สูงต่อการรับสินบน (เช่น งานอนุมัติ 
อนุญาต จัดซื้อจัดจ้าง) และวางมาตรการ
ควบคุม 

1. ประชุมผู้แทนทุกฝ่ายเพ่ือ
ประเมินจุดเสี่ยงต่อการรับ
สินบน 
2. ก าหนดมาตรการควบคุม 
(เช่น ลดการใช้ดุลยพินิจ, ใช้
ระบบออนไลน์) 
3. บันทึกมาตรการไว้ในแผน
บริหารความเสี่ยงการทุจริต
ประจ าปี 

มกราคม – 
มีนาคม 

นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน/ ทุกกอง
งาน 

4.การจัดท ารายงานผลการ
ปฏิบัติตามนโยบาย No Gift 
Policy ประจ าปี 

ต้องสรุปและรายงานผลการด าเนินงาน
ตามนโยบาย รวมถึงสถิติการรับของขวัญ 
(ถ้ามี) และปัญหาอุปสรรคเสนอต่อ
สาธารณะ 

1. รวบรวมแบบรายงานการ
รับ-ปฏิเสธของขวัญจากทุกฝ่าย 
2. วิเคราะห์และสรุปผล
ภาพรวมการปฏิบัติตาม
นโยบาย 
3. จัดท ารูปเล่มรายงานและ
อัปโหลดขึ้นหน้าเว็บ OIT ของ
หน่วยงาน 

ตุลาคม (หลังสิ้น
ปีงบประมาณ) 

นักทรัพยากรบุคล / 
ส านักปลัดเทศบาล 
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ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ตัวช้ีวัดย่อย 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.การจัดท าและขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี 

 

ต้องแสดงแผนงาน/โครงการที่มุ่งเน้นการ
ป้องกันการทุจริต การส่งเสริมคุณธรรม 
หรือการประหยัดงบประมาณที่ได้รับ
อนุมัติจากผู้บริหาร 

1. ประชุมคณะท างานเพ่ือร่าง
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 
2. บรรจุโครงการส่งเสริม
คุณธรรมและธรรมาภิบาลใน
แผน 
3. ประกาศใช้และเผยแพร่เล่ม
แผนปฏิบัติการบนเว็บไซต์หลัก 

ตุลาคม – 
พฤศจิกายน 

นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน/  
นักทรัพยากรบุคล /
ส านักปลัดเทศบาล 

2.การจัดกิจกรรมส่งเสริม
จริยธรรมและค่านิยมสุจริต 
(ประมวลจริยธรรม) 

ต้องมีการขับเคลื่อนประมวลจริยธรรม
ข้าราชการ พนักงาน หรือเจ้าหน้าที่ ผ่าน
การฝึกอบรมหรือกิจกรรมสร้างความ
ตระหนักรู้ 

1. จัดอบรมหลักสูตรต้านทุจริต
ศึกษา หรือคุณธรรมในการ
ท างาน 
2. เผยแพร่สื่ออินโฟกราฟิก
เกี่ยวกับข้อบังคับทางจริยธรรม
องค์กร 
3. จัดกิจกรรมยกย่องเชิดชู
เกียรติ “คนดีศรีองค์กร” หรือ
ผู้ปฏิบัติงานดีเด่น 

มกราคม – 
เมษายน 

ฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
(HR)  
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ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ตัวช้ีวัดย่อย 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

3.การติดตามและรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนป้องกันการ
ทุจริต (รอบ 6 เดือน และรอบปี) 

ต้องแสดงความก้าวหน้าในการด าเนิน
โครงการตามแผนป้องกันการทุจริต เพ่ือ
ตรวจสอบว่างบประมาณและกิจกรรมถูก
ขับเคลื่อนจริง 

1. ติดตามสรุปผลส าเร็จของแต่
ละกิจกรรมจากฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 
2. จัดท าเล่มรายงานผลการ
ด าเนินงานรอบ 6 เดือน และ
รอบปี 
3. น ารายงานเสนอต่อผู้บริหาร
สูงสุดและอัปโหลดขึ้นหน้าเว็บ 
OIT 

รอบ 6 เดือน: 
เมษายน 
รอบปี: ตุลาคม 

นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน / 
คณะท างานติดตาม
ผล 

4.การก าหนดมาตรการภายใน
เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและ
ปรับปรุงผลการประเมิน ITA 

ต้องน าผลการประเมิน ITA ของปีที่ผ่านมา
มาวิเคราะห์จุดบกพร่อง และจัดท า
มาตรการปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรม 

1. วิเคราะห์คะแนน ITA ปีที่
ผ่านมา หาจุดเด่นและจุดที่ต้อง
พัฒนา 
2. ร่างมาตรการหรือแนวปฏิบัติ
ใหม่เพ่ือปิดช่องโหว่การท างาน 
3. ผู้บริหารลงนามเห็นชอบ
มาตรการและประกาศเผยแพร่
ต่อสาธารณะ 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 

คณะท างาน
ขับเคลื่อนการ
ประเมิน ITA ของ
หน่วยงาน /ทุก
ภารกิจ/ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 

 


